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- Alkoholizm
Przyczyny naduzywania alkoholu
Skutki uzaleznienia
+ Uzaleznienie od narkotykow
Przyczyny zazywania narkotykow
Skutki uzaleznienia
+ Inne uzaleznienia
+ AIDS - choroba XX| wieku
Drogi zakazenia wirusem
Profilaktyka
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ROZDZIA 4. Zapobieganie chorobom
« Wplyw czynnikéw biologicznych na organizm czlowieka
+ Choroby zakazne i drogi zakazenia
Zakazenia kropelkowe i powietrzne
Zakazenia krwi
Zakazenia pokarmowe
- Profilaktyka chorob zakaznych
» Pytania kontrolne
» Cwiczenia

ROZDZIAL 5. Udzielanie pierwszej pomocy
- Obowiazek prawny
- Opatrywanie ran
- Krwotok z nosa
‘Omdlenie
- Wstrzas anafilaktyczny
- Oparzenia termiczne
- Oparzenia chemiczne
- Padaczka
« Cialo obce w oku
« Zadlawienie
Porazenie pradem
Resuscytacia krazeniowo-oddechowa u doroslych
- Wyposazenie apteczki
» Pytania kontrolne
» Cwiczenia

ROZDZIAL 6. $rodki ochrony w pracy zawodowej
- Aseptyka i antyseptyka
- Utrzymanie higieny rak



Sytuacie wymagajace mycia i dezynfekcii rak
Technika mycia i dezynfekeji rak

Bledy popeiniane podczas myciai dezynfekeii rak

Wybor preparatow do dezynfekcii rak

« $rodki ochrony indywidualnej

Rekawiczki jednorazowe

Fartuch ochronny

Maseczka ochronna na twarz

Okulary ochronne
» Pytania kontrolne
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ROZDZIAL 7. Dezynfekcja narzedzi i powierzchni

- Sposoby na zachowanie czystosci w gabinecie
- Rodzaje dezynfekcii
+ Zasady dezynfekcji w $wietle prawa
+ Wybor srodka dezynfekcyinego
~ Przygotowanie roztworu roboczego
-~ Przeprowadzanie dezynfekji
Cayszczenie narzedzi
Cayszczenie powierzchni
» Pytania kontrolne
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ROZDZIAL 8. Sterylizacja narzedzi

+ Skutecznost wyjalawiania

+ Metody sterylizacji
Sterylizacja para wodna pod ciénieniem
Sterylizacja suchym goracym powietrzem
Sterylizacia tlenkiem etylenu
Sterylizacja plazmowa
Sterylizacja ozonem
Sterylizacja kwasem nadoctowym
Sterylizacja formaldehydem

+ Pakowanie narzedzi
Rodzaje opakowart
Zasady pakowania

+ Kontrola sterylizacii

+ Przechowywanie narzedzi po wyjalowieniu

- Dokumentacja procesu

Przeprowadzanie sterylizacii

» Pytania kontrolne

» Cwiczenia



WSTEP DO KOSMETYKI

DZIAL II. Podstawy anatomii

- Marzenna Mrozowska

ROZDZIAL 9. Ogélna budowa i funkcje skéry

Warstwowa budowa skory
Tkanka podskérna
Skora whasciwa
Naskorek
Sie¢ naczyniowa
Sie¢ wibkien nerwowych
Przydatki skory
Wiosy
Paznokcie
Gruczoly lojowe
Gruczoly potowe
Funkcje skory
Starzenie sig skory
Zmiany w tkance podskornej
Zmiany w skorze whasciwej
Zmiany w naskorku
Zmiany w przydatkach skory
Zmiany w ukladzie krwionosnym
Opoznianie procesu starzenia w gabinecie
kosmetycznym
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ROZDZIAL 10. Przenikanie substancji przez skore

Pojecie transportu przezskérnego

Zjawiska charakteryzujace transport substancii aktywnych
Czynniki warunkujace transport przezskorny

Mechanizm przenikania substancii przez skore

Czynniki bariere warstwy kork
Elektroporacja

» Pytania kontrolne
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ROZDZIAL 11. Uklad migéniowy
+ Podzial migsni

Budowa i funkcje migsni szkieletowych

- Pobudliwosc tkanki migsniowej

» Pytania kontrolne
» Cwiczenia



DZIAL . Podstawy diagnostyki dermatologiczn

Beata Woznicka

ROZDZIAL 12. Wiadomosci wstepne
+ Dermatologia jako nauka medyczna
+ Metody diagnostyki choréb skory
+ Znaczenie zmian skory w diagnostyce chorob wewnetrznych
+ Objawy chor6b sko
Wykwity pierwotne
Plama
Babel pokrzywkowy
Grudka
Guz
Guzek
Pecherzyk i pecherz
Krosta
Wykwity wtorne

&

Owrzodzenie
Rana
Rozpadiina
Blizna

» Pytania kontrolne

» Cwiczenia

ROZDZIAL 13. Choroby skory o podiozu infekcyjnym
+ Choroby infekcyjne - wiadomosci wstepne
- Choroby bakteryine

Roza

Zapalenie mieszkow wiosowych

Figowka

Ropnie mnogie pach

Czyrak

Liszajec zakazny

Niesztowica

Wyprzenie bakteryjne
+ Choroby ziarniniakowe

Gruzlica skéry

Sarkoidoza skory



- Choroby wirusowe
Opryszczka zwykla
Poipasiec
Brodawki zwykle
Brodawki stop
Brodawki plaskie miodocianych
Migczak zakazny
-+ Grzybice skory i blon $luzowych
Grzybica stop
Grzybica dioni
Grzybica skory gladkiej
Grzybica owlosione] skory glowy
Kandydoza blon $luzowych
Kandydoza skory
Zapalenie kacikow ust
tupiez pstry
» Pytania kontrolne
» Cwiczenia

ROZDZIAL 14. Choroby i zmiany skérne spowodowane
przez zwierzeta pasozytnicze
- Choroby pasozytnicze skory
Wszawica
Swierzb
Nuzyca
- Zwierzeta pasozytnicze wywolujace zmiany skorne

Pluskwy
Kleszcze

» Pytania kontrolne
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ROZDZIAL 15. Choroby skéry zwiazane z zaburzeniami
funkcjonowania ukfadu odpornosciowego
+ Sposeb funkcjonowania ukladu odpornosciowego
- Choroby alergiczne
Pokrzywka
Obrzgk naczynioruchowy Quinckego
Atopowe zapalenie skory (AZS)
Wyprysk kontaktowy
- Rumienie
Rumier wielopostaciowy
Rumief trwaly



Rumiert guzowaty
Erythema gyratum repens
+ Choroby pecherzowe
Pecherzyca
Pemfigoid
+ Choroby tkanki facznej (tzw. kolagenozy)
Toczef rumieniowaty
Twardzina
Zapalenie skorno-migsniowe
Guzkowe zapalenie tetnic
Mieszana choroba tkanki lacznej
» Pytania kontrolne
» Cwiczenia

ROZDZIAL 16. Inne choroby skéry
+ Choroby fojotokowe
tojotokowe zapalenie skory
Tradzik 2wykly (pospolity)
Tradzik rozowaty
+ Choroby grudkowo-zluszczajace
tuszczyca
Liszai plaski
- Zaburzenia barwnikowe
Piegi
Ostuda
Bielactwo nabyte
Bielactwo wrodzone - albinizm
+ Zaburzenia rogowacenia
Rybia luska
Rogowiec
- Choroby naczyniowe
Owrzodzenia podudzi
Plamice
- Znamiona
Znamiona naskorkowe
Znamiona barwnikowe (melanocytowe)

Znamiona pochodzace z gruczolow lojowych
Znamiona pochodzace z gruczolow potowych

Znamiona naczyniowe
- Stany przednowotworowe skory
Rogowacenie sloneczne
Rog skorny
Skéra pergaminowa barwnikowa



WSTEP DO KOSMETYKI

Rogowacenie biale
Porentgenowskie poZne uszkodzenie skory
Zespot znamion dysplastycznych
Stany rzekomonowotworowe

- Nowotwory

Etiologia i patogeneza nowotworow

Obraz makroskopowy nowotworéw

Rodzaje nowotworow

Brodawka lojotokowa

Witkniak

Bliznowiec (keloid)

Thuszczak

Kaszaki

Ziarniniak naczyniowy

Kepki zoite

Prosaki

Nowotwory in situ

Rak podstawnokomérkowy

Rak kolczystokomdrkowy

Czerniak

-+ Choroby skory wywolane czynnikami fizycznymi
Modzel
Nagniotek
Odlezyna
Rumie ciepiny
Odmrozenie
Ostre porentgenowskie zapalenie skory
Rumiefi sfoneczny

» Pytania kontrolne
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ROZDZIAL 17. Choroby wiosow i paznokei

- Choroby wiosow
tysienie androgenowe u mezczyzn
tysienie androgenowe u kobiet
tysienie plackowate
Hirsutyzm
Hipertrichoza

+ Choroby paznokei
Atrofia paznokcia
Aplazia paznokcia
tuszczyca paznokei
Paznokcie rurkowate




Grzybica paznokei
Kandydoza paznokei i walow paznokciowych
Zanik plytek paznokciowych

Zluszczanie plytki paznokciowe]

Zespol z6itych paznokei

Palce paleczkowate

Szponowatos¢ plytek paznokciowych
Szorstkos¢ paznokci

Wkleslosé paznokei (koilonychia)
Maczugowatos¢ paznokci

Rowki poprzeczne (linie Beau)

Krwawienia pod plytka paznokciowa

» Pytania kontrolne
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ROZDZIA 18. Choroby przenoszone droga piciowa
— + Sposdb lasyfikacii zalecany przez Swiatowa
Organizacie Zdrowia
+ Choroby bakteryjne przenoszone droga piciowa
Kila (syfilis)
Rzezaczka (tryper)
Nierzezaczkowe zapalenie cewki moczowej (NGU)
Ziarnica weneryczna pachwin (LGV)
Wrz6d migkki (wrz6d weneryczny)
+ Choroby wirusowe przenoszone droga plciowa
AIDS
Opryszczka narzadow piciowych
Kiykciny koficzyste (brodawki piciowe)
- + Choroby przenoszone droga piciowa wywolane
przez grzyby i pierwotniaki
Rzgsistkowica
Zakazenia drozdzakowe narzadow piciowych
» Pytania kontrolne
» Cwiczenia

Dziat IV. Podstawy w kosmetyce

- Monika Grono

ROZDZIAL 19. Czym jest zywienie
- Podstawowe pojecia  zakresu zywienia czlowieka
- Skladniki pokarmowe, ich przemiany i rola
w organizmie czlowieka
Bialka
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WSTEP DO KOSMETYKI

Budowa bialek
Podzial bialek
Rola bialek w organizmie czlowieka
Trawienie bialek
Zrodia bialek w diecie
Zapotrzebowanie na bialka
Thuszcze
Budowa thuszczow
Podzial kwas6w tiuszczowych
Rola tiuszczow w organizmie czlowieka
Trawienie thuszczow
Zrodia thuszczow w diecie
Zapotrzebowanie na tiuszcze
Cholesterol
Weglowodany
Budowa i podzial weglowodanow
Rola weglowodanow w organizmie czlowieka
Trawienie weglowodanow
Zrodia weglowodanow w diecie
Zapotrzebowanie na weglowodany
Skiadniki mineralne
Witaminy
» Pytania kontrolne
» Cwiczenia

ROZDZIAt 20. Racjonalne zywienie a diety
- Podstawy zywienia dietetycznego
- Klasyfikacia diet
+ Zasady racjonalnego zywienia
+ Komponowanie positkow
» Pytania kontrolne
» Cwiczenia

ROZDZIAL 21. Wplyw odzywiania na skére, wiosy i paznokcie
-+ Skladniki diety wplywajace na skore
Witaminy
Skiadniki mineraine
Kwasy tluszczowe omega-3
Bialko
Produkty spozywcze i potrawy
+ Skladniki diety wplywajace na wiosy i paznokcie
- Problemy ze skora, wiosami i paznokciami zwiazane
2 sywieniem




Rozstepy
Cellulit
Tradzik pospolity
Tradzik rézowaty
Starzenie sig skory
Suchos¢ wiosow
Przetiuszczanie sie wiosow
Wypadanie wlosow
Kruchos¢ paznokei

» Pytania kontrolne

» Cwiczenia

ROZDZIAL 22. Zywienie a choroby cywilizacyjne
+ Choroby XXI wieku

. i metody
+ Zasady zywienia w profilaktyce choréb cywilizacyjnych
Otylos¢
Zalecenia zywieniowe w otylosci
Cukrzyca
Zalecenia zywieniowe w cukrzycy
Miazdzyca
Zalecenia zywieniowe w miazdzycy

! Nadcisnienie tetnicze

» Zalecenia zywieniowe w nadciénieniu
- ‘ tetniczym
Anoreksja
£ Zalecenia zywieniowe w anoreksji
Bulimia
Zalecenia zywieniowe w bulimii

» Pytania kontrolne
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ROZDZIAL 23. Potrzeby energetyczne organizmu

+ Metabolizm ~ przemiany energetyczne w organizmie
Podstawowa przemiana materii
Termogeneza
Aktywnost fizyczna
Calkowita przemiana materii

+ Wartos¢ energetyczna produktow spozywezych

- Zapotrzebowanie organizmu na energetyczne

skladniki odzyweze
~ Bilans energetyczny
+ Programy komputerowe do oceny sposobu zywienia



WSTEP DO KOSMETYKI

» Pytania kontrolne
» Cwiczenia

ROZDZIAL 24. Zatrucia pokarmowe i choroby pasozytnicze
« Zrédia zatrut i zakazef pokarmowych
Dur brzuszny
Czerwonka bakteryjna
- Zatrucia pokarmowe typu toksycznego
Zatrucie toksyna gronkowca zlocistego
Zatrucie jadem kielbasianym
- Zarazenia pasozytami
Tasiemczyca
Glistnica
Owsica
Wiosnica
- Profilaktyka zatru¢ pokarmowych i chorob pasozytniczych
» Pytania kontrolne
» Cwiczenia

V. Podstawy chemii w kosmetyce
Zaborowska

ROZDZIAL 25. Pierwias!
wkosmetyce
- Pierwiastki chemiczne
Chior
Cynk
Jod
Ozon

wiazki chemiczne i mieszaniny

- Zwiazki chemiczne
Aceton

3 Agar-agar

Alantoina

Albuminy

Aldehyd anyzowy

Aldehyd benzoesowy

Aldehyd mrowkowy

Amoniak

Azuleny




Bentonit
Ceramidy
Chitozan

Chityna
Chiorofile
Cholesterol
Dekstryny
Elastyna

Estry

Etanol
Flawonoidy
Gliceryna
Heliotropina
Kamfora

Kaolin

Karoteny
Kolagen

Kwas azotowy(V)
Kwas benzoesowy

Kwas borowy

Kwas mrowkowy

Kwas octowy

Kwas palmitynowy

Kwas siarkowy(V1)

Kwas solny

Kwasy hydroksylowe

Lecytyny

Maczka ziemniaczana i ryzowa
Mentol

Mieczan sodu

Nadtlenek wodoru
Peroksoboran sodu

Retinal

Retinol

Rezorcyna

Siarczan glinowo-amonowy
Siarczan glinowo-potasowy
Siarczek wapnia
Stearynian cynku

Talk o
Tanina H
Tienek cynku | %




WSTEP DO KOSMETYKI

Tlenek diwodoru
Tlenek glinu(lil)
Tlenek tytanu(1V)
Tymol
Wanilina
Weglan potasu
Weglan sodu
Weglan wapnia
Witaminy
Wodorotlenek glinu
Wodorotlenek magnezu
Wodorotlenek potasu
Wodorotlenek sodu

+ Mieszaniny

Nafta

Oliwa z oliwek

» Pytania kontrolne
» Cwiczenia

ROZDZIAL 26. Surowce kosmetyczne i ich dziatanie w kosmetykach

- System INCI
- Surowce antyseptyczne
- Surowce barwiace

- Surowce wypelniajace, zmywajace i écierne
Depilatory i inne surowce o silnym dziafaniu

- Emolienty (surowce zmiekczajace)
- Surowce emulgujace

- Surowce konserwujace

- Surowce kojace i lagodzace

- Surowce kondycjonujace

- Surowce kryjace, zwigkszajace przyczepnosé

i poslizg na skorze
- Surowce nawilzajace

Surowce odzywcze
+ Surowce promieniochronne

Surowce odéwiezajace smak i zapach



Przeciwutleniacze (antyoksydanty)
Surowce biologicznie czynne
Stabilizatory i zageszczacze

Surowce zwiekszajace ukrwienie skory
Surowce wybielajace

Surowce zakwaszajace

Surowce zapachowe

Surowce zluszczajace i $ciagajace

» Pytania kontrolne

» Cwiczenia

ROZDZIAL 27. Obliczenia i sprzet laboratoryjny

Roztwory wiasciwe i niewlasciwe

Sposoby wyrazania stezei roztworow
Obliczanie stezenia procentowego
Obliczanie stezenia molowego

Rozcieficzanie i zatezanie roztworw

Przeliczanie stezen roztworow

Roztwory buforowe

Sprzet w pracowni chemii kosmetycznej

» Pytania kontrolne

» Cwiczenia

ROZDZIAL 28. Emulsje kosmetyczne

Definicja emulsji kosmetycznej
Typy emulsii

- Skiad i konsystencia emulsji

Sposoby wytwarzania emulsii
Metoda wytwarzania ,na goraco”
Metoda wytwarzania ,na zimno"
Otrzymywanie emulsji podwéjnych
Dodawanie konserwantow

Preparatyka emulsii kosmetycznych

Przygotowanie stanowiska pracy

Proporcje miedzy glownymi skladnikami

Cold cream (spos6b pierwszy)

Cold cream (sposob drugi)

Krem do masazu

Smietanka do zmywania twarzy (o/w)

» Pytania kontrolne

» Cwiczenia

ROZDZIAL 29. Substancje zapachowe

Definicja substancii zapachowej



m WSTEP DO KOSMETYKI

- Podzial substancii zapachowych
Naturalne substancje zapachowe
Syntetyczne substancie zapachowe

- Surowce wykorzystywane do produkcji
Kompozycja zapachowa

+ Metody otrzymywania olejkéw zapachowych

- Preparatyka plynow kosmetycznych

Tonik do cery suchej (sposob pierwszy)
Tonik do cery suchej (sposob drugi)
Szampon ziolowy

J

Roztwor do dezynfekcji
» Pytania kontrolne
» Cwiczenia

ROZDZIAL 30. Maski i maseczki kosmetyczne
+ Pojecie maski
- Gléwne skiadniki masek
- Rodzaje masek
Podzial ze wzgledu na rodzaj cery
Podzial ze wzgledu na oddzialywanie na skore
Podzial ze wzgledu na postac. w jakiej sa stosowane
+ Ogolne przeciwwskazania
- Dzialanie masek
Maski nawilzajace
Maski regenerujace
Maski rozgrzewajace
Maski oczyszczajace
Maski chiodzace i chiodzaco-nawilzajace
Maski wygladzajace
Maski §ciagajace
Maski liftingujace
(modelujace i termiczno-modelujace)
Maski lecznicze (specialne)
- aplikacja m: K
Maseczka regenerujaca
Maseczka nawilzajaco-wzmacniajaca
Maseczka nawilzajaco-wygladzajaca
Maseczka rozgrzewajaca
Maseczka oczyszczajaco-wygladzajaca
Maseczka wygladzajaca

20



Maseczka chlodzaca
Maseczka sciagajaca
Maseczka lftinguiaca
Maseczka lecznicza do cery tradzikowej
» Pytania kontrolne
» Cwiczenia

ROZDZIAL 31. Ocena gotowego preparatu
- Podstawy prawne

+ Ocena bezpieczenstwa
» Pytania kontrolne
» Cwiczenia

Dziat V. W dialogu z klientem - podstawy komunikacii spotecznej

- Aleksandra Salczyriska

ROZDZIAL 32. Czego potrzebuie czlowiek
+ Czym sapotrzeby?
+ Teoria Abrahama Maslowa
-~ Potrzeby Kiienta gabinetu kosmetycznego
- Stawianie diagnozy
» Pytania kontrolne
» Cwiczenia

ROZDZIAL 33. Rozmowa z Klientem
- Komunikacja interpersonaina
Model komunikacii interpersonalnej
&! Aktywne sluchanie
Sposoby przekazywania informacii
Komunikacja werbaina
Komunikacja niewerbalna
« Pierwszy kontakt z klientem
- Bariery w komunikacji interpersonalnej
Wywiad  Klientem
» Pytania kontrolne
» Cwiczenia

ROZDZIA 34. Zachowanie asertywne
- Korzysci z asertywnosci
+ Komunikacja asertywna typu FUO
« Techniki asertywne
» Pytania kontrolne
» Cwiczenia
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WSTEP DO KOSMETYKI |

ROZDZIAL 35. Rozwiazywanie konfliktow 492
- Przyczyny powstawania 493

- Przebieg konfliktu 493

- Szukanie rozwigzania 495

» Pytania kontrolne 496

» Cwiczenia 496

ROZDZIAL 36. Umiejgtnos¢ negocjacii 498
+ Podstawowe zasady 499

- Negocjacje krok po kroku 499

+ Rola 0s6b trzecich w konflkcie 500

» Pytania kontrolne 501

» Cwiczenia 502

ROZDZIAL 37. Sztuka bycia liderem 504
+ Autoprezentacja 505

- Praca zespolowa 505

- Strategie kierowania zespolem 507

» Pytania kontrolne 508

» Cwiczenia 508

ROZDZIAL 38. Sposoby radzenia sobie ze stresem 510
- Koncepcja Hansa Hugona Selye'a 511

+ Przyczyny stresuw pracy 511

- Objawy i konsekwencie stresu 512
 Techniki radzenia sobie ze stresem 513

+ Wypalenie zawodowe 514

» Pytania kontrolne 515

» Cwiczenia 516

ROZDZIAL 39. Etyka w pracy technika ustug kosmetycznych 518
- Zasady etyki zawodowej 519

- Savoir-vivre 520

- Kultura jezyka 520

» Pytania kontrolne 522

» Cwiczenia 522

Dziat VIl. Podstawy dziatalnosci gospodarcze] i ustugowej w salonie kosmetycznym
Alina Sroka

ROZDZIAL 40. Przedsigbiorstwo w gospodarce rynkowej 526
+ Ogolna charakterystyka gospodarki rynkowej 527

Pojecie i rodzaje rynku 527

Mechanizm rynkowy 528
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+ Rodzaje przedsigbiorcow
+ Rodzaje przedsiebiorstw
+ Otoczenie przedsigbiorstwa
Rodzaje otoczenia
Metoda SWOT
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